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TAUX DE PARTICIPATION
PAR PAYS

TAUX DE PARTICIPATION
GROUPE

64%
1303

collaborateurs
sur 2026.

54%

66%

86%

96%



RÉSULTATS GROUPE
PAR QUESTIONS

RÉSULTATS GROUPE
PAR QUESTIONS

Pas du tout d'accord
Pas d'accord
Ni d'accord, ni pas d'accord
D'accord
Tout à fait d'accord

Echelle de notation : 
1.
2.
3.
4.
5.



RESPECT : VOUS CONSIDÉREZ QUE LES RELATIONS DE TRAVAIL ENTRE
LES MANAGERS ET LES COLLABORATEURS SONT RESPECTUEUSES.

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord



RESPONSABILITÉ : VOUS ÊTES SATISFAIT DU NIVEAU DE
RESPONSABILITÉ QUI VOUS EST CONFIÉ.

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord



COURAGE : LE MANAGEMENT FAIT PREUVE DE COURAGE DANS LA
PRISE DE DÉCISION ET DANS LES SITUATIONS DIFFICILES.

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord



INNOVATION : VOUS AVEZ LA POSSIBILITÉ DE PROPOSER DES IDÉES ET
DE PRENDRE DES INITIATIVES.

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord



CONFIANCE : VOUS ÊTES CONFIANT DANS LA STRATÉGIE DE
L’ENTREPRISE ET VOUS PROJETEZ AU SEIN DE L’ENTREPRISE SUR LE

MOYEN/LONG-TERME.

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord
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INNOVATION 
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Pas du tout
d'accord

1

Pas d'accord

2

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

3

D'accord

4

Tout à fait
d'accord

5

NOTATION MOYENNE PAR QUESTION

4

3,9

3,6

4

3,7



CLIENT : VOUS AVEZ LE SENTIMENT QUE LE CLIENT EST AU CENTRE DES
PRÉOCCUPATIONS. LE MANAGEMENT VOUS RAPPELLE RÉGULIÈREMENT QUE LA
PERCEPTION DU CLIENT DOIT VOUS GUIDER DANS VOS CHOIX ET DÉCISIONS, ...

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord



PATIENT : VOUS TROUVEZ DU SENS DANS VOTRE TRAVAIL.

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord



MILITANT - ADHÉSION AU PROJET D'ENTREPRISE : VOUS ADHÉREZ AU
PROJET ET À LA CULTURE DE L’ENTREPRISE.

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord



COOPÉRATION - TRANSVERSALITÉ : VOUS CONSIDÉREZ QUE LES
SERVICES ET/OU LES SITES COOPÈRENT DE FAÇON EFFICACE AU SEIN

DE L’ENTREPRISE.

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord
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CLIENT 

PATIENT 

MILITANT - PROJET D'ENTREPRISE 

COOPERATION - TRANSVERSALITE 

Pas du tout
d'accord

1

Pas d'accord

2

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

3

D'accord

4

Tout à fait
d'accord

5

NOTATION MOYENNE PAR QUESTION

4

4,1

3,3

4



VALEURS - EXEMPLARITÉ : VOUS AVEZ LE SENTIMENT QUE LE
MANAGEMENT DE VOTRE SITE INCARNE LES VALEURS DE

L’ENTREPRISE ET FAIT PREUVE D’EXEMPLARITÉ.

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord



ECOUTE : VOUS AVEZ LA POSSIBILITÉ DE VOUS EXPRIMER AUPRÈS DU
MANAGEMENT ET AVEZ LE SENTIMENT D’ÊTRE ÉCOUTÉ.

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord



COMMUNICATION : LE MANAGEMENT DE VOTRE SITE COMMUNIQUE,
EXPLIQUE ET FAIT ADHÉRER LES ÉQUIPES AUX DÉCISIONS.

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord



EQUITÉ : VOUS AVEZ LE SENTIMENT QUE LE MANAGEMENT PREND DES
DÉCISIONS JUSTES, OBJECTIVES ET ÉQUITABLES.

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord
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VALEUR - EXEMPLARITE 

ECOUTE 

COMMUNICATION 

EQUITE 

Pas du tout
d'accord

1

Pas d'accord

2

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

3

D'accord

4

Tout à fait
d'accord

5

NOTATION MOYENNE PAR QUESTION

3,6

3,8

3,5

3,5



DÉVELOPPEMENT DES COMPÉTENCES - OPPORTUNITÉS DE CARRIÈRE :
L'ENTREPRISE VOUS OFFRE LA POSSIBILITÉ DE DÉVELOPPER VOS

COMPÉTENCES ET D’ÉVOLUER.

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord



RÉMUNÉRATION - AVANTAGES OFFERTS : VOUS ÊTES SATISFAIT DE
VOTRE RÉMUNÉRATION ET DES AVANTAGES OFFERTS.

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord



CONDITIONS DE TRAVAIL : VOUS ÊTES SATISFAIT DE VOS CONDITIONS
DE TRAVAIL.

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord



RÉPUTATION : VOUS RECOMMANDERIEZ UNITHER EN TANT
QU’EMPLOYEUR.

Pas du tout
d'accord

Pas d'accord

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

D'accord

Tout à fait
d'accord
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DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES 

REMUNERATION - AVANTAGES OFFERTS 

CONDITIONS DE TRAVAIL 

REPUTATION 

Pas du tout
d'accord

1

Pas d'accord

2

Ni d'accord, 
ni pas d'accord

3

D'accord

4

Tout à fait
d'accord

5

NOTATION MOYENNE PAR QUESTION

3,7

3,7

3,3

3,9




